Varden vill ha enklare IT-stod
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UNDERSOKNING. Halften av Sveriges chefer inom kommunal vérd och
omsorg tycker att IT-stédet ar komplext, och mer an en fjdrdedel anser att
det dr ddligt anpassat efter behaoven.

Beslutsstodsforetaget Hypergene har gjort en undersakning dar chefer och
tjansteman inom kommunal vard och omsorg har fatt svara pa fragor om hur de
anvander IT-stod for rapportering och uppfoljning. Av Sveriges 290 kommuner ar
223 representerade i undersokningen, dar ingar de 100 stdrsta. Svaren visar att
IT-stodet upplevs som tyngande av kommunala chefer inom vard och omsorg.
Alltfér mycket tid gar at ekonomisk uppféljning och konsekvensen blir att arbetet
med att sakerstalla en hog kvalitet i verksamheten blir lidande.

Bara sex procent av de tillfragade beskriver den egna kommunens IT-stod som
enkelt, och bara nio procent beskriver det som tydligt. Samtidigt menar tva
tredjedelar av de svarande att det ar for manga parallella system.

Enligt de tillfragade cheferna skulle den storsta vinsten av ett battre anpassat IT-
stod vara en hogre kvalitet och battre tillganglighet i varden.

Undersokningen visar att bade stora och sma kommuner har samma problem.
“En rimlig hypotes hade varit att stora kommuner har en mer komplex
verksamhet och darmed ett mer betungande arbete med rapportering och
uppfoljning. Men uppenbarligen star alla kommuner i Sverige infor samma
utmaningar inom detta omrade” skriver Theres Nordblad, expert inom kammunal
vard och omsorg hos Hypergene, i rapporten.
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